
NORMATIVE
Tutti i nostri articoli sono conformi a tutte le norme dell'Unione Europea.
Tutti i nostri termoarredi sono conformi alle norme europee EN 442 che costituisce la
norma di prodotto per la marcatura CE.
Tutti i nostri termoarredi sono stati sottoposti a una pressione di tenuta 10 bar. 
La pressione d’esercizio massima è di 6 bar.
Tutti i nostri scaldasalviette elettrici sono conformi alle norme europee EN 60335-1, EN 
60335-2-30 e EN 60335-2-43.
Il termostato montato a bordo è il modello “ONE” prodotto è certificato da SELMO 
ELECTRONICS (Via Pacinotti, 24,35030 Rubano - PD - Italia) secondo le seguenti direttive:

Eco-design Directive for Energy-using Products, 2005/32/EC (<0,5W).
EN 62233:2008
EN 55014-1:2006 + A1:2009 + A2:2011
EN 55014-2:1997 + A1:2001 + IS1:2007 +   A2:2008 ===> Cat. 2
EN 61000-3-2:2014
EN 61000-3-3

GARANZIA DEL VENDITORE
Tutti i nostri termoarredi idronici sono garantiti contro i difetti di fabbricazione per 2 anni. Tutti 
i nostri termoarredi elettrici e misti hanno garanzia contro difetti di fabbricazione per 3 anni 
per quanto concerne il corpo in alluminio e per due anni 2 anni per quanto concerne 
componenti elettriche ed elettroniche.
Questa garanzia è valida a condizione che l’impianto e l’installazione siano stati eseguiti a 
regola d'arte da un professionista qualificato in conformità con gli standard correnti.   Pertanto, 
se l'articolo subisce rotture durante la montatura o qualora si verifichino casi di 
manutenzione impropria, modifiche, pulizie inadeguata (calcificazione), utilizzo di prodotti di 
pulizia non idonei, danni dovuti al clima, muffa o per mancata cura, abuso o uso improprio del 
prodotto stesso, la garanzia sarà invalidata immediatamente.
Questa garanzia è valida esclusivamente a partire dalla data della vendita. È dunque 
necessario conservare la fattura o la ricevuta per provare la data d’acquisto. La garanzia può 
essere esercitata esclusivamente dalla persona che ha effettuato l’ordine.



TRASPORTO
RIDEA SRL non si fa carico degli eventuali rischi connessi al trasporto se effettuato a carico 
del cliente. Eventuali segnalazioni di contestazioni dovute al trasporto devono pervenire a 
RIDEA SRL in forma scritta entro otto giorni dal ricevimento della merce.

Per ulteriori informazioni: ridea@ridea.it

REGULATIONS
All our items comply with all European Union standards.
All our radiators comply with the European standards EN 442 which constitutes the product 
standard for CE marking.
All our heated towel rails were subjected to a 10 bar sealing pressure.
The maximum operating pressure is 6 bar.
All our electric towel warmers comply with European standards EN 60335-1, EN 60335-2-30 
and EN 60335-2-43.
The thermostat mounted on board is the "ONE" model produced and certified by SELMO 
ELECTRONICS (Via Pacinotti, 24,35030 Rubano - PD - Italy) according to the following directives:

 Eco-design Directive for Energy-using Products, 2005/32/EC (<0,5W).
 EN 62233:2008
 EN 55014-1:2006 + A1:2009 + A2:2011
 EN 55014-2:1997 + A1:2001 + IS1:2007 +   A2:2008 ===> Cat. 2
 EN 61000-3-2:2014
 EN 61000-3-3



SELLER WARRANTY
All our hydronic heated towel racks are guaranteed against manufacturing defects for 2 years. 
All our electric and mixed heated towel racks have a 3 year guarantee against manufacturing 
defects for the aluminum body and 2 years for two years for electrical and electronic 
components.
This warranty is valid provided that the system and installation have been carried out in a 
workmanlike manner by a qualified professional in accordance with current standards. 
Therefore, if the item is broken during assembly or if there are cases of improper 
maintenance, modifications, inadequate cleaning (calcification), use of unsuitable cleaning 
products, damage due to the climate, mold or due to lack of care, abuse or use improper use 
of the product itself, the warranty will be invalidated immediately.
This warranty is valid only from the date of sale. It is therefore necessary to keep the invoice or 
receipt to prove the purchase date. The guarantee can only be exercised by the person who 
placed the order.

TRANSPORT
RIDEA SRL does not take charge of any transport risks if carried out by the customer. 
Any reports of disputes due to transport must reach RIDEA SRL in writing within eight 
days of receipt of the goods.

For more information: ridea@ridea.it

RÈGLEMENTS
Tous nos articles sont conformes à toutes les normes de l'Union européenne.
Tous nos radiateurs sont conformes aux normes européennes EN 442 qui constituent le 
norme de produit pour le marquage CE.
Tous nos porte-serviettes chauffants ont été soumis à une pression d'étanchéité de 10 bars. 
La pression de service maximale est de 6 bars.
Tous nos sèche-serviettes électriques sont conformes aux normes européennes EN 60335-1, 
EN 60335-2-30 et EN 60335-2-43.
Le thermostat monté à bord est le modèle "ONE" produit et certifié par SELMO ELECTRONICS 
(Via Pacinotti, 24.35030 Rubano - PD - Italie) selon les directives suivantes:



Directive d'écoconception pour les produits consommateurs d'énergie, 2005/32 / CE (<0,5 W). 
 EN 62233: 2008
 EN 55014-1: 2006 + A1: 2009 + A2: 2011
 EN 55014-2: 1997 + A1: 2001 + IS1: 2007 + A2: 2008 ===> Cat. 2
 EN 61000-3-2: 2014
 EN 61000-3-3

GARANTIE DU VENDEUR
Tous nos porte-serviettes chauffants hydroniques sont garantis contre les défauts de 
fabrication pendant 2 ans.
Tous nos porte-serviettes chauffants électriques et mixtes sont garantis 3 ans contre les 
défauts de fabrication pour le corps en aluminium et 2 ans pour deux ans pour les 
composants électriques et électroniques.
Cette garantie est valable à condition que le système et l'installation aient été effectués de 
manière professionnelle par un professionnel qualifié conformément aux normes en vigueur. 
Par conséquent, si l'article est cassé pendant l'assemblage ou en cas de mauvais entretien, de 
modifications, de nettoyage inadéquat (calcification), d'utilisation de produits de nettoyage 
inappropriés, de dommages dus au climat, à la moisissure ou à un manque de soin, d'abus ou 
d'utilisation incorrecte l'utilisation du produit lui-même, la garantie sera immédiatement 
annulée.
Cette garantie n'est valable qu'à partir de la date de vente. Il est donc nécessaire de conserver 
la facture ou le reçu pour prouver la date d'achat. La garantie ne peut être exercée que par la 
personne qui a passé la commande.

TRANSPORT

RIDEA SRL ne prend en charge aucun risque de transport s'il est effectué par le client. 
Tout rapport de litige dû au transport doit parvenir à RIDEA SRL par écrit dans les huit jours 
suivant la réception de la marchandise.

Pour plus d'informations: ridea@ridea.it



VORSCHRIFTEN
Alle unsere Artikel entsprechen allen EU-Normen.
Alle unsere Heizkörper entsprechen den europäischen Normen EN 442, aus denen sich die 
Produktnorm für CE-Kennzeichnung.
Alle unsere beheizten Handtuchhalter wurden einem Dichtungsdruck von 10 bar ausgesetzt. 
Der maximale Betriebsdruck beträgt 6 bar.
Alle unsere elektrischen Handtuchwärmer entsprechen den europäischen Normen EN 60335-1, 
EN 60335-2-30 und EN 60335-2-43.

Der an Bord montierte Thermostat ist das Modell "ONE", das von SELMO ELECTRONICS (Via 
Pacinotti, 24.35030 Rubano - PD - Italien) gemäß den folgenden Richtlinien hergestellt und 
zertifiziert wurde:

 Eco-design Directive for Energy-using Products, 2005/32/EC (<0,5W).
 EN 62233:2008
 EN 55014-1:2006 + A1:2009 + A2:2011
 EN 55014-2:1997 + A1:2001 + IS1:2007 +   A2:2008 ===> Cat. 2
 EN 61000-3-2:2014
 EN 61000-3-3

Verkäufergarantie
Alle unsere hydronisch beheizten Handtuchhalter haben 2 Jahre Garantie gegen 
Herstellungsfehler. Alle unsere elektrischen und gemischten beheizten Handtuchhalter haben 
eine 3-jährige Garantie gegen Herstellungsfehler für den Aluminiumkörper und 2 Jahre für 
elektrische und elektronische Komponenten für zwei Jahre.
Diese Garantie gilt, sofern das System und die Installation von einem qualifizierten Fachmann 
gemäß den geltenden Normen fachmännisch ausgeführt wurden.
Wenn der Gegenstand während der Montage kaputt geht oder wenn Fälle von 
unsachgemäßer Wartung, Änderungen, unzureichender Reinigung (Verkalkung), Verwendung 
ungeeigneter Reinigungsmittel, Schäden durch Klima, Schimmel oder mangelnde Pflege, 
Missbrauch oder Verwendung vorliegen Bei unsachgemäßer Verwendung des Produkts selbst 
erlischt die Garantie sofort.



Diese Garantie gilt nur ab dem Verkaufsdatum. Es ist daher erforderlich, die Rechnung oder 
Quittung aufzubewahren, um das Kaufdatum nachzuweisen. Die Garantie kann nur von der 
Person ausgeübt werden, die die Bestellung aufgegeben hat.

TRANSPORT
RIDEA SRL übernimmt kein Transportrisiko, wenn es vom Kunden ausgeführt wird. 
Streitigkeiten aufgrund des Transports müssen innerhalb von acht Tagen nach Erhalt der Ware 
schriftlich bei RIDEA SRL eingehen.

Für mehr Informationen: ridea@ridea.it

REGLAMENTOS
Todos nuestros artículos cumplen con todos los estándares de la Unión Europea.
Todos nuestros radiadores cumplen con las normas europeas EN 442 que constituyen el 
Norma de producto para marcado CE.
Todos nuestros toalleros calentados fueron sometidos a una presión de sellado de 10 bar. La 
presión máxima de funcionamiento es de 6 bar.
Todos nuestros secatoallas eléctricos cumplen con las normas europeas EN 60335-1, EN 
60335-2-30 y EN 60335-2-43.
El termostato montado a bordo es el modelo "ONE" producido y certificado por SELMO 
ELECTRONICS (Via Pacinotti, 24,35030 Rubano - PD - Italia) de acuerdo con las siguientes 
directivas:

 Eco-design Directive for Energy-using Products, 2005/32/EC (<0,5W).
 EN 62233:2008
 EN 55014-1:2006 + A1:2009 + A2:2011
 EN 55014-2:1997 + A1:2001 + IS1:2007 +   A2:2008 ===> Cat. 2
 EN 61000-3-2:2014
 EN 61000-3-3



GARANTÍA DEL VENDEDOR
Todos nuestros toalleros térmicos hidrónicos están garantizados contra defectos de 
fabricación durante 2 años.
Todos nuestros toalleros eléctricos y calentadores mixtos tienen una garantía de 3 años 
contra defectos de fabricación para el cuerpo de aluminio y 2 años para dos componentes 
eléctricos y electrónicos.
Esta garantía es válida siempre que el sistema y la instalación hayan sido realizados de 
manera profesional por un profesional calificado de acuerdo con las normas vigentes.
Por lo tanto, si el artículo se rompe durante el ensamblaje o si hay casos de mantenimiento 
inadecuado, modificaciones, limpieza inadecuada (calcificación), uso de productos de limpieza 
inadecuados, daños por el clima, moho o por falta de cuidado, abuso o uso uso indebido del 
producto en sí, la garantía se invalidará de inmediato.
Esta garantía es válida solo a partir de la fecha de venta. Por lo tanto, es necesario conservar la 
factura o el recibo para probar la fecha de compra. La garantía solo puede ser ejercida por la 
persona que realizó el pedido.

TRANSPORTE
RIDEA SRL no asume ningún riesgo de transporte si lo realiza el cliente. Cualquier informe 
de disputa debido al transporte debe llegar a RIDEA SRL por escrito dentro de los ocho 
días posteriores a la recepción de la mercancía.

Para más información: ridea@ridea.it




